
社会福祉法人陽向会 ひまわり保育園 

 

 

 

 

 

 

 

【苦情等対応】 

 

９月 

保育園近隣の住民から 運動会の練習の音、特にマイクの音声が耳に響いて体調に影響を及

ぼします。但し、運動会総練習や本番は、子ども達の育成のため構いません。 

 

【対応・解決結果及び回答】 

 

９月 

平成 27 年 2 月に園舎増築をした際に、スピーカーの位置を変えました。音が聞こえる面積

が広がり配慮不足でした。練習では音量を必要最小限にすることにしました。 

  

意見・要望等の相談解決結果報告 

平成２８年７月～９月 


